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wydanego przez Przewodniczacego Rady Gminy Minsk Mazowiecki.

Zakres kontroli:  kontrola Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej

W kontroli udziat wzieli réwniez:
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Na podstawie dokumentow znajdujacych sie w jednostce:
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Komisj izvi .

ol 9 kwjizmiaR;(\;vll;y:nar Radyd Gminy Mifsk Mazowiecki na posiedzeniu
. przeprowadzi . ¢ -

(GOPS), przeprowadzita kontrole Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej

Przebieg kontroli:

. :;zzniSt;fan Czajkowski PrzevYodniczacv Komisii Rewizyjnej przypomnial.
pop a kontrola GOPSu odbyta si¢ w 2016 r. i sformutowano wowcezas wniosek
pokontrolny dOt.YCZQC}’ kontynuowania dalszych prac nad rozwiazaniem probleméw @
lokalowych f}mmy, a w szezegolnosci GOPSu (nie dotyczy to prac budowlanych,
fﬂe konce.:pql »na papierze”). Poza tym dyskutowano réwniez o asystencie rodziny
1 wzmocnieniu kadr w GOPSie. )
Pan Przemyslaw Wojda czlonek Komisji zapytal o realizacj¢ programu .,500+",
Pan Slawomir Barankiewicz Kierownik GOPS poinformowal, ze program realizowany jest
bez wigkszych zakldcen. Jest wynajety lokal naprzeciwko Urzedu Gminy i dzigki temu udato
si¢ stworzy¢ odpowiednie warunki do przyjmowania interesantow. W 2016 r. zatrudniona
zostala jedna osoba w ramach tego programu na umowe zlecenie, poza tym trzech
pracownikow zajmujacych si¢ $wiadczeniami rodzinnymi i funduszem alimentacyjnym
zajmowalo si¢ tez obstugg programu. Od kwietnia 2016 r. do grudnia 2016 r. zlozonych
zostalo 1 563 wnioski w tym 1 200 w formie papierowej i 463 wnioski droga elektroniczna.
Programem zostalo objetych 2 153 dzieci i liczba ta jest zblizona do szacunkow,
ktore zakladal GOPS. Na $§wiadczenie w 2016 r. lacznie przeznaczono 8 898 935,70 zi.
Nie byto zgloszef o marnotrawieniu $rodkow, wige nie bylo koniecznosci zamiany $wiadczen .
pienieznych na $wiadczenia rzeczowe. Bylo jednak kilka sygnatow, w zwiazku z ktorymi
natozono kontrole na kilka rodzin. Od tych rodzin wymaga si¢ np. faktur za rzeczy zakupione
za pieniadze, ktore otrzymuja — ta forma sprawdza sie i rodziny rozliczaja si¢ z pieniedzy.
ktore otrzymuja z programu ,,500+7.
Pan Krzysztof Kowalczvk Wiceprzewodniczaey Komisji zwrocil uwage na to,
s w Gminie Minsk Mazowiecki nie ma Zzobkéw, a w gminnych przedszkolach
sq przyjmowane dzieci 2-2,5 letnie, wigc moze warto byloby stworzy¢ oddziat Zlobkowy,
skoro dzieci w tym wieku i tak sa przyjmowane. Pani Sekretarz powiedziata, ze zgodnie
z ustawa dzieci w wieku od 2,5 roku musza by¢ przyjmowane do przedszkoli.
Pan Kowalczyk poinformowal, ze do przedszkoli sa przyjmowane dzieci w wieku, o ktorym
moéwil, ale nie moga byé juz w pampersach. Wojt zauwazyl, ze by¢ moze sa to pojedyncze
przypadki, bo on nie ma syg\valéw, ze w przedszkolach sa za male dzieci i rodzice nie

zwracaja sie na razie o ztobki. ,\ \ \ /
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Przewodniczacy Komisji poinformowat, ze w sprawozdaniu z dziatalnosci GOPSu
za 2016 r. jest informacja o tym, Ze teren Gminy jest podzielony na pig¢ rejonow.
Pan Czajkowski zapytal. jak ksztaltujq si¢ te rejony. Kierownik poinformowal, ze w skiad
danego rejonu wchodza miejscowosei przylegajace do siebie, aby pracownicy Osrodka mogli
tatwiej dotrze¢ do mieszkancow z danego rejonu. Rejony zostaly podzielone ze wzgledu
na liczbe mieszkancow i zakres czynnosci danego pracownika. W zwiazku z tym moze sig
zdarzyé, ze rejony beda si¢ od siebie nieco rézni¢ wielkoscia.

Radny Czajkowski zapytal o zatrudnienie na umowy zlecenia prawnika, informatyka,
psychologa i opiekunow domowych. Kierownik wyjasnil, ze konsultacje prawnicze
i informatyczne sa niezbedne. Konsultacje z prawnikiem sg praktycznie na co dzief,
a w zwiazku ze skomplikowanymi systemami informatycznymi obstuga informatyka rowniez
jest niezbedna. Psycholog natomiast przyjmuje dwa razy w miesigcu w  osrodku.
Klienci GOPSu, ktorzy potrzebuja takiego wsparcia, sa kierowani do psychologa, a nastgpnie,
jesli jest taka potrzeba, to kierowani sa do dalszej pomocy. Wspolpraca z psychologiem jest
na biezaco i osrodek jest informowany co dzieje si¢ w danym przypadku. Poza tym psycholog
jest rowniez potrzebny przy niebieskich kartach, czyli tam, gdzie jest przemoc
w rodzinie. Sa rowniez opiekunki domowe, ktorych ilos¢ w ciagu roku jest uzalezniona
od potrzeb. W 2016 r. bylo szes¢ opiekunek domowych 1 jest tendencja wzrostowa, poniewaz
wzrasta liczba osob potrzebujacych takiej pomocy. Byt tez zatrudniony archiwista na mocy
umowy z Urzedem Pracy, byla to stazystka, ktora po zakonczeniu stazu zostala zatrudniona

na umowe zlecenie. Archiwizacja jest jeszcze w toku, ale nalezy ja wykonac.
Osoba do obstugi swiadczen wychowawczych to osoba, ktéra pracowala przy programie
,500+", a potem wziela udzial w konkursie, ktory zostal rozpisany przez osrodek i jako
jedyna zglosita sie w naborze. Osoba ta sprawdzila si¢ na umowie zlecenie i w zwiazku z tym,
ze jako jedyna zglosita sie do konkursu, to zostata zatrudniona na umowe o prace. GOPS sta¢
jest na zatrudnienie tej osoby w ramach srodkow, ktore otrzymuje na realizacj¢ programu
.500+" 1 jest to konieczne do prawidlowe) realizacji programu. Przewodniczacy Komisji

powiedzial, ze jesli chodzi o przemoc w rodzinie to zespol interdyscyplinarny powoluje
zgodnie z ustawa Wojt — Pan Czajkowski zapytal Wojta o sklad osobowy zespotu i o to,
czy zespol jest dostatecznie mocny kadrowo. Wéjt poprosil o odpowiedZz Kierownika
GOPSu, ktory przewodzi pracami zespolu interdyscyplinarnego. Pan_Barankiewicz
poinformowal, ze w sklad zespolu interdyscyplinarnego musi wchodzi¢ przedstawiciel
osrodka pomocy spotecznej, przedstawiciele policji i sadu, czyli kurator oraz przedstawiciele
zespotu opieki zdrowotnej, oswiaty i Komisji Rozwiazywania Problemow Alkoholowych.
Wszyscy wymienieni przedstawiciele sa powolani do zespotu interdyscyplinarnego.
Zespol spotyka si¢ przynajmniej raz na kwartal, natomiast czgsciej spotykaja si¢ grupy
robocze, ktore powoluje przewodniczacy zespotu. Grupy robocze sa powolywane w ciggu
trzech dni od wplynigcia niebieskiej karty. W skiad grup roboczych wchodza rowniez
przedstawiciele wczesniej wymienionych instytucji, ale nie zawsze wszyscy muszg byé
powolani. Wéjt poinformowal, ze zespot interdyscyplinarny i komisja ds. rozwiazywania
problemoéw alkoholowych to przenikajace sie¢ 1 wspolpracujace ze sobg organizmy,
ktore kontroluja 1 monitorujg trudne sytuacje spolecz e w Gmlme Instytuc;e te dobrze
wspolpracuja ze soba. Kierownik podal natomia
roboczych.




Pan Radny Kowalezvk zapytal o realizacje gminnej karty duzej rodziny. Zauwazyl
rowniez, ze w 2016 r. bylo wydanych prawie 700 gminnych kart, a tylko ok. 200 kart
ogolnopolskich i zapytal, czym bylo to spowodowane. Kierownik wyjasnit, ze jesli ktos
we wezesniejszych latach otrzymal ogélnopolska karte to nie zglasza sie po nia co roku.
Radny Kowalczyk zapytal o zainteresowanie mieszkancow gminng karta duzej rodziny.
Wit poinformowal, ze jest zainteresowanie i mieszkancy z tego korzystaja. a szczegotowe
sprawozdanie z realizacji tego programu zostanie przedstawione na najblizszej sesji
Rady Gminy. W sprawozdaniu nie beda uwzglednione informacje dotyczace korzystania
z ofert firm prywatnych, poniewaz nie rozliczaja sie¢ one z Gmina.

Pan Radny Wojda poprosit o informacje dotyczace szkolen, w ktorych udziat wzieli
pracownicy GOPSu. Kierownik poinformowal, ze najczesciej byly to szkolenia jednodniowe
w Warszawie lub w Siedlcach, prowadzone przez sprawdzone firmy posiadajace uznanych
wykladowcow w dziedzinie pomocy spolecznej. Bylo réwniez szkolenie na miejscu
dla czlonkéw zespolu interdyscyplinarnego i grup roboczych. Tematyka tych szkolen
sa zagadnienia, z ktérymi na co dzien spotykaja si¢ pracownicy GOPS, a takze aktualizacja
1 interpretacja przepisow prawa.

Pan Radny Kowalczyk powiedzial, ze sg zasitki jednorazowe i zasitki okresowe
i zapytal, czy w zwiazku z tym GOPS weryfikuje i sprawdza w jaki$ sposob wykorzystanie
tych srodkéw. Pan Barankiewicz powiedzial, Ze nie zawsze wymaga sie rachunkow.
poniewaz pracownicy znaja srodowisko i rodziny. Gdy w danej rodzinie sg np. problemy
alkoholowe to wowczas prosi sie o rachunek potwierdzajacy wykorzystanie udzielonej

pomocy finansowej. Za kazdym razem robiony jest rowniez wywiad srodowiskowy, ktory jest
przeprowadzany z dang rodzing w miejscu zamieszkania przez pracownikow GOPSu.
Kierownik poinformowat rowniez na jakie cele najczesciej udzielane sg zasitki.

Pan Barankiewicz, przechodzac do opieki nad osobami starszymi, powiedzial, ze
lawinowo zwigksza si¢ liczba samotnych osob potrzebujacych stalej opieki. ktére wymagaja
umieszczenia w domu pomocy spotecznej. Koszty umieszczenia takiej osoby w domu
pomocy spolecznej sa znaczace, np. w Mieni jest to prawie 3.5 tys. zI miesigcznie,
a w Siedlcach 3.7 tys. zl. Osoba umieszczana w takiej instytucjach pokrywa koszty tylko
w czescl, bo pobiera sie jedynie 70% $wiadczenia jakie otrzymuje, a zazwyczaj sg to niskie
swiadczenia, np. mata emerytura, zasitek staty. Pozostate 30% Swiadczenia jest do dyspozycji
pensjonariusza. Natomiast pozostale koszty pobytu takiej osoby w domu pomocy spoleczne;,
jesli nie ma rodziny, doklada Gmina. Sa to wigc znaczne koszty, a tendencja jest taka,
ze wydatki te zwigkszaja si¢. Sa rowniez przypadki, ze to rodzina zglasza potrzebg
umieszczenia osoby starszej w domu pomocy spotecznej, ale GOPS zajmuje si¢ osobami,
ktore nie maja rodziny i sa samotne. Poza tym osrodek nie kieruje pensjonariuszy
do prywatnych doméw pomocy spolecznej. Pani Sekretarz zapytala, czy zmienilo si¢ cos
w przepisach w kwestii dziedziczenia przez gming majatku po samotnej osobie, nad ktorg
opieke sprawowala gmina i fozyla na jej utrzymanie w domu pomocy spotfecznej.
Kierownik powiedzial, ze na chwile obecna nic si¢ nie zmienilo i nie ma takich przepisow.
Jest to na zasadzie dobrowolnosci i poza poinformowaniem nie mozna nikogo do tego

naklaniac.
Przewodniczacy Kofrmsn zapyTai 0 przyczyny zg}aszama sug do GOPSu osob




o strukture klientow osrodka to zmniejsza si¢ liczba 0s6b ubogich, natomiast zwigksza sig
liczba 0s6b z problemami alkoholizmu, przemoca w rodzinie, opieka nad osobami starszymi
i niepelnosprawnymi. Zmniejsza si¢ liczba wyplaconych zasitkow, ale za to sa one
w  wiekszych kwotach, bo np. trzeba wykona¢ remont mieszkania dla osoby
niepetnosprawnej. Jesli chodzi o kwestie bezrobocia to czes¢ klientow oszukuje, bo jest
zarejestrowana w Urzedzie Pracy, czyli formalnie jest bezrobotna, ale wykonuje prace
.ha czarno”. GOPS stara sie¢ uswiadamia¢ ludziom, ze zdaje sobie z tego sprawe,
ale wielokrotnie nie mozna tego udowodni¢. W zwiazku z tym wydaje si¢, ze problem
bezrobocia jest mniejszy, ale oczywiscie sa rowniez rodziny, w ktérych od wielu lat jest
bezrobocie i przychodza oni po zasitki, bo nie moga znalez¢ pracy. Kierownik dodal,
ze z tego wzgledu jest wdzigezny Komisji Rewizyjnej i Wojtowi za umozliwienie
zatrudnienia od polowy tego roku pracownika socjalnego, ktérego praca polega na byciu
w $rodowisku i w terenie. Mimo wszystko nadal nie spelnia si¢ wymogdéw ustawowych
mowiagcych o jednym pracowniku socjalnym przypadajacym na 2 tys. mieszkancow.
Jesli zas chodzi o asystenta rodziny to ma on 13 rodzin pod swoja opieka, a zgodnie
. z przepisami maksymalnie moze mie¢ 15 rodzin. Na pewno bylaby mozliwos¢ znalezienia
kolejnych rodzin, ktorym mozna by bylo przydzieli¢ asystenta, ale pozostawia si¢ niewielki
margines dwoch rodzin na nagle sytuacje wymagajace natychmiastowego wkroczenia
do rodziny. W zwiazku z wejsciem w zycie ustawy ,,za zyciem” asystent rodziny odgrywa
ogromng role i bedzie mial wiele czasochlonnej pracy, przy pojedynczym przypadku.
Drugi asystent rodziny w Gminie bylby jak najbardziej wskazany, bo z jednej strony

sg rodziny problemowe, ktorym mozna by bylo przydzieli¢ asystenta rodziny, a z drugiej
strony jesli wplynie wniosek o asystenta rodziny, w zwiazku z realizacja ustawy ,,za zyciem”
to nie mozna odmowi¢ jego przydzielenia. Przewodniczacy Komisji zapytal o szacunkowa

kwotg,  ktorg  nalezaloby  przeznaczy¢ na  zatrudnienie  asystenta  rodziny.
Kierownik powiedzial, ze trudno to okresli¢, ale musi byé to osoba odpowiednio
wyksztatcona lub z ukonczonymi kursami i trudno wskaza¢ wynagrodzenie takiej osoby,

ale musi by¢ wyzsze niz najnizsza krajowa.
Pani_Sekretarz przypomniata, ze na jednej z sesji Rady Gminy z propozycja
. wspotpracy zwrocit si¢ lokalny przedsigbiorca prowadzacy dzienny dom opieki dla osob
starszych. Pani Sekretarz zapytata, jak Kierownik ocenia zainteresowanie taka oferta wsrod
mieszkancow naszej Gminy. Pan Barankiewicz wyrazil opinie, ze jesli chodzi

o podopiecznych GOPSu to nie byloby zainteresowania i robiono juz rozeznanie
w tej sprawie. Podopieczni os$rodka to osoby potrzebujgce opieki na miejscu lub w skrajnych
przypadkach ulokowania w domu pomocy spolecznej. Jesli za$ chodzi o pozostatych
mieszkancow Gminy w starszym wieku to by¢ moze znalezliby si¢ zainteresowani takg
oferta, ale trzeba by bylo przeprowadzi¢ analize. q\
Przewodniczacy Komisji, powracajac do wypowiedzi Kierownika w sprawie
asystenta rodziny zapytal, czy Komisja moze t¢ wypowiedz odebra¢ i potraktowaé jako
formalny wniosek. Kierownik potwierdzil to i powtérzyl, ze asystent rodziny bedzie
niezbedny w sytuacji gdy beda wnioskowaly o niego osoby na podstawie ustawy ,,za zyciem”, '
bo wowczas bedzie trzeba go przyznawa¢. Pan_Czajkowski powiedzial, ze temat ten

na pewno bedzie przedyskutowany jeszcze na forum calej Rady Gminy razem z Wojtem,

\
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Pan Radny Kowalezyk zapytal o bezdomno$¢ w Gminie i o mieszkania komunalne,
na ktore oczekuje dziewigc 0sob. Zapytat tez, co si¢ dzieje z tymi osobami, jesli nie doczekaja
si¢ przyznania mieszkania i gdzie w tym czasie mieszkaja. Kierownik poinformowal,
ze GOPS nie zajmuje si¢ bezposrednio sprawa mieszkan komunalnych, ale zapewne osoby
oczekujace na mieszkania komunalne mieszkaja w trudnych warunkach i czekaja na poprawe
warunkow 1 przydzielenie mieszkania. Jesli zas chodzi o bezdomnych to w sytuacjach
kryzysowych w okresie zimowym takie osoby byly umieszczane w osrodkach,
np. w Halinowie. Jest tez podpisana umowa ze schroniskiem spod Thluszcza w ramach
zabezpieczenia, ale nie placi si¢ za gotowos$¢ umieszczenia tam bezdomnego. W przypadku
umieszczenia bezdomnego w schronisku GOPS musi pokryé¢ koszty pobytu i jest to ok. 500 zi
miesigcznie.

Przewodniczacy Komisji zapytal o sprawy lokalowe, bo w obecnej chwili
wynajmowany jest lokal naprzeciwko Urzedu Gminy. Zapytal tez, czy w zwiagzku z tym,
ze rosnie liczba podopiecznych to jest opracowana jakas wstepna koncepcja rozwiazania

problemu lokalowego, ktory byl sygnalizowany juz w  poprzednim roku.
Wicewdjt poinformowal, Ze ta sprawg interesowat si¢ bezposrednio Wajt, ale nie przekazal
informacji w tej kwestii (Wojt z powodu innych obowiazkéw zawodowych musial wezesniej
opusci¢ posiedzenie Komisji Rewizyjnej). Kierownik powiedzial natomiast, ze jesli chodzi
o wynajmowany lokal to jest podpisana przez Wojta umowa, ktéra jest do konca tego roku
z opcja przediuzenia, natomiast okres wypowiedzenia to 3 miesigce. Kierownik rozmawiat
z whascicielem lokalu i ma on wole przedtuzenia umowy. Koszt wynajmu to 3,5 tys. zl
miesigcznie i wliczone sa w to wszystkie media. Koszt wynajmu pokrywany jest ze srodkow
otrzymywanych na realizacj¢ programu ,,500+”. Przewodniczacy ze wzgledu na ciggly
rozwd) Gminy, zachgca do dyskusji o tych sprawach. poniewaz na pewno w przyszlosci

bedzie wzrost liczby mieszkancow i bedzie to potrzebne.

Przewodniczacy Komisji zapytal, czy sa jeszcze pytania do Kierownika GOPSu

dotyczace tematu kontroli — pytan nie zgloszono.

Przewodniczacy zaproponowal nastgpujace wnioski pokontrolne:

- zatrudnienie w przysztym roku jednej osoby w Gminnym Osrodku Pomocy Spolecznej
w charakterze asystenta rodzinnego,

- kontynuowanie dalszych prac nad rozwigzaniem probleméw lokalowych Gminy,
a w szczegdlnosci GOPSu (prace te nie dotycza prac budowlanych, ale koncepcji
,ha papierze”).

Zaproponowane wnioski zostaly przyjete przez czlonkow Komisji.

W zwiazku z wyczerpaniem tematu kontroli Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej
zakonczyt kontrole Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej. c
I &&\
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Whioski pokontrolne:

1) Zatrudnienie w przyszlym roku jednej osoby w Gminnym Osrodku Pomocy

......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................

Uwagi kierownika lub pracownika jednostki kontrolowanej:
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.....................................................................................................................................................

Wykaz zalacznikow:

1. Ocena zasobow pomocy spolecznej
2. Sprawozdanie z dzialalnoéci Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Minsku

Mazowieckim za rok 2016 /

Protokdél sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzempla\rzach Jeden egzemplar:
przekazano Wojtowi Gminy, natomiast drugi egzemplarz otrzyma jednostka kontrolowapa
(Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Minsku Mazowijecki rownik GOPS).

str. 7/8 /jih Lo Lf

l'f;\/




Kontrolowany:

Otrzymuja:

1. Wojt Gminy Minsk Mazowiecki,

2. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Minsku Mazowieckim — Kierownik GOPS,

3. ala.

Kontrolujacy:

Komisja Rewizyjna
Rady Gminy Minsk Mazowiecki
w skladzie:

Stefan Czajkowski —

Krzysztof Kowalezyk -
/’/—'..

Malgorzata Filipiak - ( f/l}\

Leszek Kopczynski - Qg /
¢ /

Marzanna Kucinska - /;D? TJ “ %lq
W :

Pawel Lipinski - W
Tomasz Rokita - /r@___\,ﬂ/
Przemyslaw Pawel Wojda -/ /0\¥
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