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Na podstawie dokumentéw znajdujacych si¢ w jednostce:
Gminny O$rodek Pomocy Spolecznej

.......................................................................................................................................................

(nazwa jednostki kontrolowanej)

oraz zlozonych wyjasnien w przedmiocie kontrolowanych zagadnien ustalono, co nastgpuje:

Komisja Rewizyjna Rady Gminy Minsk Mazowiecki na posiedzeniu
w dniu 12 kwietnia 2016 r. przeprowadzita kontrole Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
(GOPS).

Przebieg kontroli:

Pan_Stefan Czajkowski Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej przypomnial, Ze
poprzednia kontrola GOPSu odbyla si¢ w maju 2015 r. i podstawowym owocem tej kontroli
byl wniosek do Wdijta, ktory zostat skierowany we wrzesniu do projektu budzetu na 2016 r.
Whiosek dotyczyt zwigkszenia etatow w GOPSie. Pan Czajkowski przypomnial, ze podczas
ubieglorocznej kontroli rozmawiano tez o skromnych warunkach lokalowych GOPSu
i wowczas jeszcze nie wiedziano, ze zadania o$rodka zostana znacznie zwigkszone.
Wplynelo na to na pewno podpisanie w dniu 17 lutego 2016 r. przez Pana Prezydenta
Andrzeja Dude programu ,,500+”. Przewodniczacy przypomnial podstawowe zalozenia
ustawy ,,500+”.

Nastepnie przedstawione zostaly materialy przygotowane na kontrolg: Ocena zasobow
pomocy spolecznych i Sprawozdanie z dziatalnosci Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Minsku Mazowieckim za rok 2015.

Pan Slawomir Barankiewicz Kierownik GOPS poinformowal, ze program ,,500+”
jest czym$ nowym dla o$rodka, a zainteresowanie programem jest duze. Program wszedt
1 kwietnia 2016 r., a z budzetu Wojewody otrzymano $rodki na zagospodarowanie
i przygotowanie tego programu. W zwiazku z tym, ze Gmina ma ograniczone warunki
lokalowe wspélnie z Wéjtem podjeto decyzje o wynajeciu lokalu. Byly dwie propozycje,
obie blisko Urzedu, poniewaz odleglo$¢ ma znaczenie, bo klienci przychodza réwniez
do $wiadczen rodzinnych, pomocy spolecznej i chciano, zeby $wiadczenia z programu
,,500+” réwniez byly w niedalekim zasiegu. Na lokal, ktéry udalo si¢ wynajaé, skladaja si¢
dwa pomieszczenia i jest on urzadzony. Zostaly zakupione biurka i krzesta, komputery oraz
cale wyposazenie. Srodki, ktére otrzymano na tzw. rozruch byly praktycznie wystarczajace,
ale dolozono tez pewne $rodki z budzetu GOPS na 2016 r. i udalo si¢ wszystko odpowiednio
przygotowaé. 1 kwietnia program zaczal dziala¢ i wiasciwie oprécz pierwszego dnia nie
zauwazono jaki$ specjalnych kolejek. Na poczatku przy przyjmowaniu wnioskow pracowato
6 pracownikéw, wigc trzeba bylo przekazywaé pracownikéw, natomiast teraz wystarcza
3 osoby: 1 pracownik wydaje wnioski, a 2 pracownikéw je przyjmuje. Przyjmowane sa tez

s wnioski w systemie informatycznym. Kierownik poinformowal, ze jesli chodzi o system

informatyczny to spotykamy si¢ z pewnymi problemami, poniewaz klienci wypelniajg
wnioski nie do kofica tak, jak trzeba i trzeba bedzie ich wzywaé¢ w celu uzupelnienia

~ lub poprawienia wnioskéw. Wplywa tez duzo wnioskéw niezgodnie z wiasciwoscia,
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poniewaz duzo osOb mieszkajacych na terenie miasta sadzi, ze Urzad Gminy zalatwia tez
teren miasta, natomiast przyjmujemy tylko osoby, ktére mieszkaja na terenie gminy
i informuje si¢ o tym gdzie si¢ tylko da. Na dzien 12 kwietnia na godz. 14*2 wplynelo
838 wnioskéw na 1,3 tys. dzieci, natomiast liczy si¢, ze wnioskéw powinno wplyna¢ lqcznie
na ok. 2,5 tys. dzieci. Sprawozdawczo$¢ jest skladana codziennie, a wnioski wplywaja
na biezaca. Jeszcze w kwietniu chce si¢ wydaé pierwsze decyzje i przekazaé pieniadze.
Przewodniczacy Komisji, powracajac do zeszlorocznej kontroli i wniosku do Wojta,
aby w projekcie budzetu zagwarantowal jeden etat, poprosit Kierownika o podanie informacji
o zatrudnionej osobie. Kierownik poinformowal, ze $rodki te otrzymano na zatrudnienie
osoby w $wiadczeniach rodzinnych i bylo to niezb¢dne, poniewaz $wiadczenia rodzinne
i fundusz alimentacyjny to spore przedsigwzigcie wymagajace duzej pracy administracyjne;.
Przy wielkosci naszej Gminy zatrudnienie tej osoby bylo niezbedne i dobrze, ze tak si¢ stalo.
Zostal ogloszony nabér na to stanowisko, w ktérym zglosilo si¢ 10 os6b spelniajacych
wymagania. Wybrana zostala Pani Dorota Trochimiuk mieszkanka naszej Gminy. Pani ta data
si¢ juz wczesniej pozna¢, poniewaz byla prawie przez 2 lata stazystkq z Urzedu Pracy,
a potem miala umowe zlecenie, wigc przescigala pozostale osoby przede wszystkim
doswiadczeniem. Pani ta ma réwniez odpowiednie wyksztalcenie — Kierownik jest bardzo
zadowolony z jej pracy. Nowy pracownik jest zatrudniony od lutego i jest niezbednym
wsparciem przy $wiadczeniach rodzinnych. Osoba ta pracuje réwniez przy programie ,,500+”,
poniewaz nowi pracownicy pracujacy przy tym programie, sg jeszcze niedo$wiadczeni
1 wymagane jest wsparcie pracownikéw z wigkszym doswiadczeniem w pracy z programem
informatycznym wykorzystywanym przy $wiadczeniach rodzinnych, bo jest on polgczony
z programem ,,500+". Przewodniczacy poprosil o przypomnienie zasobu kadrowego, ktérym
dysponuje Kierownik, juz po uzupelnieniu jednego etatu. Kierownik poinformowal, ze jest
3 pracownikéw w $wiadczeniach rodzinnych, teraz wlasciwie 4 pracownikéw socjalnych,
bo jedna z pan jest na zwolnieniu lekarski, poniewaz jest w ciazy i w zwiagzku z tym jest juz
zapytanie do Urzedu Pracy o osobg, ktéra moglaby ja zastapié. Docelowo pracownikéw
socjalnych powinno by¢ 5, jest rdowniez ksiggowa, jedna osoba zajmujaca si¢ stypendiami
i kartg duzej rodziny, asystent rodziny oraz Kierownik. Przewodniczacy zapytal, czy nastapit
nastapil wzrost stalych podopiecznych poréwnujac rok 2014 i rok 2015, a jesli tak, to o ile.
Kierownik poinformowal, ze wzrostu nie ma, bo nie mozna stwierdzi¢ wzrostu ilosci 0sob,
natomiast pojawiaja si¢ coraz bardziej skomplikowane przypadki zwigzane np. z przemocq
w rodzinie. Sg to przypadki zlozone, np. nie dos$¢, ze jest niedostatek materialny, to jest
réwniez problem alkoholowy i np. przemoc. Liczba przypadkéw nie zwigksza si¢, natomiast
jest wigksze skomplikowanie spraw, wigc praca pracownikéw socjalnych musi by¢ bardziej
intensywna, jest duzo pracy w terenie i w Srodowisku. Poréwnujgc rok 2015 i 2014
zwigkszyla si¢ natomiast kwota, czyli zasitki sa nieco wigksze. Przewodniczacy zapytal, czy

po zakupie samochodu, ktéry jest dostegpny dla GOPSu, istnieje problem transportu
Kierownik poinformowal, Ze problemu transportu nie ma.
Pan Przemyslaw Wojda czlonek Komisji zapytal, jak wyglada praca asystenta

rodziny i iloma rodzinami si¢ opiekuje. Kierownik poinformowal, ze liczba rodzin p

opieka asystenta dosy¢ dynamicznie si¢ zmienia, poniewaz bywa rodzin, potem zdarza ;
sig, ze rodziny rezygnujg z asystenta, o czym GOPS inform Je sad. Rodzina musi si¢ zgodmé
na asystenta, a jesli wypowie cheé wspélpracy z asysten m, to GOPS musi to
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ale zglaszane jest to do sadu, aby sad ewentualnie rozwazyl, czy nie zastosowaé
przymusowego asystenta. Pod opieka asystenta znajduje si¢ 13 rodzin, a maksymalnie moze
byé ich 15, wiec jest mozliwos¢ zwigkszenia jeszcze o dwie rodziny, jednak zbyt duza liczba
rodzin tez nie jest wskazana. Asystent jest zatrudniony na umowe o prace, jest odpowiednio
wyksztalcony i przygotowany, koriczy réwniez specjalne kursy. Kierownik stwierdzit, ze jest
zadowolony z pracy asystenta rodziny.

Pan Maciej Galazka czlonek Komisji powiedzial, ze w GOPSie zatrudnionych jest
12 pracownikéw, a wynagrodzenie osobowe pracownikéw wynosi 88 458 zl, wiec
miesiecznie daje to $rednio na pracownika 7 371,5 zl i jest to bardzo duzo, natomiast
dodatkowe wynagrodzenie roczne jest w kwocie 5000 zi. Radny Galazka zapytal,
co ma rozumie¢ poprzez t¢ pozycje i czy sa to jakie$ premie. Kierownik powiedzial, ze jesli
dobrze pamigta dodatkowe wynagrodzenie roczne to ,,13”, natomiast te informacje, ktére
przytoczyl Pan Galazka to dotacje Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego na zadania
wlasne (Rozdziat 85219, § 4010 i § 4040). Urzad Wojewodzki nie pokrywa w calosci
kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem pracownikéw, pokrywa je tylko w kwotach, o ktore
pytal Radny Galazka, natomiast pozostala kwota jest pokrywana przez Gming.
Urzad Wojewodzki tylko w pewnej czesci dotuje zatrudnienie pracownikéw. Wéjt dodat, ze
w zwiagzku z tym, zeby wyszia stawka miesigczna nalezaloby te kwoty dzieli¢ przez
dwanascie miesiecy, a potem jeszcze przez liczbg pracownikéw. Nastgpnie Radny Galgzka
zapytal, co wechodzi w § 4210 zakup materiatéw i wyposazenia. Kierownik wyjasnit, ze jest
to zakup np. papieru, §rodkéw piSmiennych, toneréw i inny materialtéw biurowych, ktére
sq niezbedne do wykonywania pracy administracyjnej. Pan Galazka zapytal nastgpnie
o érednie miesigczne wynagrodzenie jednego pracownika GOPSu. Kierownik powiedzial, ze
w tym momencie nie jest w stanie odpowiedzie¢ na to pytanie, ale przygotuje taka informacje¢
na sesjc i ja przedstawi. Pan_Robert Ronda czlonek Komisji przypomnial, ze
na zeszlorocznej kontroli podsumowano rok 2014 i skupiono si¢ na codziennej pracy o$rodka
— Pan Ronda zapytal, czy od tamtego momentu sq jakie$ zmiany, np. wigksze zainteresowanie
spoleczefistwa, dotyczace zglaszania probleméw i pomocy potrzebujacym, bo wystapiono
nawet na sesji z apelem do wszystkich, zeby rozejrzeli si¢, czy w swojej okolicy maja osoby
potrzebujace. Pan Rofda zwrécit tez uwagg na to, ze ludzie wstydza si¢ zglosi¢ po pomoc
i zapomogi i zapytal, czy zmienilo si¢ co$§ w tym kierunku. Pan Kierownik poinformowal, ze
sytuacja nie zmienia si¢, zgloszenia ze strony radnych, soltyséw i mieszkaficow sa na stalym
poziomie, ale oczywiscie takich apeli nigdy za wiele. Dodat tez, ze na kazdym posiedzeniu
komisji, czy tez sesji Rady Gminy méwi o tym, zeby zglasza¢ osoby wymagajace pomocy.

Pan Radny Wojda zapytal o osoby znajdujace si¢ w domach pomocy spolecznej
i kosztach jakie sa ponoszone z tego tytuhu. Kierownik wyjasnil, ze pobyt osoby w domu
pomocy spolecznej jest finansowany przez Gming oraz w czgsci przez osobg, ktéra znajduje
si¢ w tym domu i ma $wiadczenie. Czgé¢ kosztéw pobytu, ktéra jest pokrywana przez osobg
umieszczona w domu pomocy spofecznej, wynosi jedynie 70% $wiadczenia otrzymywanego
przez t¢ osobe, wiec nie jest to wielka kwota, bo dotyczy to gléwnie os6b majacych bardzo
iska rente lub zasilek staly, wiec Gmina musi doklada¢ znaczne $rodki. Koszt utrzymania
jédnej osoby w domu pomocy to ponad 3,3 tys. zt miesigcznie. GOPS musi niestety to robic,
poniewaz jesli osoba wymaga catodobowej opieki to nikt nie jest w stanie tego zapewni¢,
nawet najlepsze ustugi opiekuficze i te osoby musza by¢ umieszczane w takich domach.




Kierownik zwrécil tez uwage na to, ze zmienily si¢ warunki, poniewaz kiedys$ ludzie zyli
w rodzinach i wspierali si¢ nawzajem i wrecz wstydliwa rzecza bylo umieszczenie osoby
w domu starcéw. Obecnie sytuacja si¢ zmienila, osoby starsze same zglaszaja si¢ i méwia, ze
nie chcg by¢ cigzarem dla rodziny i chetnie chcg byé umieszczone w domu pomocy.
Oczywiscie nie dzieje si¢ to automatycznie, bo najpierw trzeba zbadaé, czy osoba wymaga
takiej opieki i czy najblizsza rodzina nie jest w stanie jej zapewni¢. Gdy nie ma innej
mozliwosci osoba jest kierowana do domu pomocy spotecznej. Kierownik poinformowal, ze
ostatnio byl przypadek umieszczenia osoby w domu pomocy spolecznej w Siedlcach,
poniewaz w najblizszym takim osrodku w Mieni nie bylo juz miejsca, ale prawdopodobnie
beda czynione starania, zeby po zwolnieniu miejsca osobg te umiesSci¢ w Mieni.
Koszty pobytu w Siedlcach i w Mieni sa rézne, ale nie jest to wielka réznica, bo wynosi
ok. 100 zt miesigcznie. Obecnie w domach pomocy spotecznej znajduje si¢ 11 o0s6b,
natomiast w 2014 r. byto 9 takich oséb.

Pan Krzysztof Kowalczvk Wiceprzewodniczacy Komisji zapytal o karte duzej
rodziny oraz co si¢ kryje pod kwota 1486 zi. Kierownik wyjasnil, ze s$rodki
te s3 na wykonanie plastikowej karty dla osob, ktére uczestnicza w tym programie.
Pan Radny Galgzka zapytal o szkolenia pracownikéw, na ktére przeznaczono 6 140 zi,
w jakich miejscach si¢ one odbyly i czego dotyczyly. Kierownik poinformowal, ze szkolenia
odbywaly si¢ np. w Warszawie, w Siedlcach i na miejscu w Urzgdzie Gminy. Pracownicy
musza by¢ szkoleni i sg nawet zobowiazani do tego, aby poszerza¢ swoja wiedze. Poza tym
zmieniaja si¢ przepisy i okolicznosci pracy, wigc szkolenia sa konieczne. Szkolenia
najczesciej odbywajq si¢ w Warszawie. Pracownicy na szkolenia sq typowani w zaleznosci
od potrzeb i od tego, czym si¢ zajmuja i jakie sq to szkolenia. Kierownik stara si¢ wybieraé
sprawdzone szkolenia, ktére prowadza osoby z doswiadczeniem. Wicewéjt poinformowal, ze
w zwiazku z mozliwoscia pozyskania dofinansowania z funduszy unijnych na przeszkolenie
pracownikow, zwracano si¢ do pracownikéw w sprawie zapotrzebowania na szkolenia
i z GOPSu splyngla chyba najdluzsza lista. Dofinansowanie oczywiscie nie moze by¢
na dowolne przeszkolenie, bo nalezy dopasowa¢ si¢ do celéw danego programu. Byé moze
uda si¢ pozyska¢ dotacje na szkolenia.

Przewodniczacy Komisji powracajac do programu ,,500+” poinformowal, ze razem
z Wiceprzewodniczacym Komisji ogladali warunki lokalowe i jego spostrzezeniem jest, ze
program ten jest uruchomiony jakby z marszu i Pan Kierownik positkuje si¢ ludZmi z innych
dzialéw. Pan Czajkowski zapytal, jak Kierownik by to widzial w przyszlosci, poniewaz
program bedzie obowigzywal, a obecnie jest tam np. Pani z dowodéw osobistych, w ktérych
tez jest duzo pracy. Przewodniczacy dodal, ze skoro sq przesunigcia z réznych dziatéw, zeby
uruchomié program, to samo narzuca si¢ spostrzezenie, ze jest potrzeba zatrudnienia oséb.
Kierownik powiedzial, Ze na pewno prac¢ ulatwiloby to, gdyby GOPS moégt by¢ w jednym
lokalu. Pomimo, ze lokal, w ktérym przyjmowane sg wnioski w ramach programu ,,500+” jest
niedaleko to jednak wiaze si¢ to z pewnymi problemami technicznymi, jest np. problem
z polaczeniem si¢ serwera pracujacego w $wiadczeniach rodzinnych z serwerem znajdujacym
si¢ w wynajetym lokalu, wigc dobrze by bylo gdyby $wiadczenia ,,500+” tez byly w budynku
Urzedu Gminy. Pracownicy ze $wiadczen rodzinnych, ktérzy sa w czgéei oddelegowani
na rozruch programu ,,500+”, sa tam tylko na krétki czas, natomiast p6zniej osoby pracujace

przy tym programie, czyli dwie osoby i staZysta musialy dawa¢ sobie rade
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Kierownik przypomnial, ze w tym roku GOPS otrzyma 2% od wyplaconych $wiadczen
w ramach programu ,,500+”, natomiast w przysztym roku bedzie to 1,5 % i jesli bedzie
to wystarczajace to osoba zatrudniona w tym momencie na umowe zlecenie bylaby
zatrudniona na umowg¢ o prace — Kierownik doprecyzowal, ze przy programie pracuje na
umowe o prac¢ jedna osoba przesunig¢ta z Urzedu Gminy oraz jedna osoba na umowg
zlecenie. Wéjt dodal, ze program ,500+” nie zaskoczyl Gminy, poniewaz GOPS byl
na to przygotowywany. Od chwili gdy pojawily si¢ pierwsze wzmianki w sprawie startu
programu pracownice GOPSu weryfikowaly pewne sprawy, jezdzily na szkolenia
i przygotowywaly si¢ do wprowadzenia programu. Wiedziano réwniez, ze nalezy poszukiwaé
lokalu, poniewaz w Urzedzie nie bedzie miejsca. Wéjt powiedzial, ze na poczatku byto wielu
interesantow i trzy stanowiska do obstugi byly non stop przygotowane, byly réwniez trzy
kolejne osoby, natomiast teraz sytuacja si¢ nieco uspokoila i kadrowo jeste$my przygotowani.
Poinformowal tez, ze jest potwierdzenie dofinansowania z budzetu panstwa w kwocie
6,6 min zt i bedzie to wplywa¢ w transzach. Wyplata srodkéw bedzie nastgpowala
po sprawdzeniu wnioskéw. Duzo wnioskéw wplynelo elektronicznie i w tych wnioskach jest
duzo bledéw, wiec trzeba to korygowaé. Wajt réwniez byl w lokalu, gdzie przyjmowane
sq wnioski i podsumowal, ze wszystko zadzialalo i funkcjonuje. Poza tym czg$¢ oséb
pracujacych przy programie jezdzila na szkolenia, ktére byly czgsciowo platne.
Przewodniczacy Komisji przypomnial, ze zamyst powstal z chwilg pojawienia si¢ nowej
ekipy rzadowej i program zostal wprowadzony. Inicjatywa powstala i od pdznej jesieni
2015 r. jest mowa o ,,500+”, natomiast o trudnych warunkach lokalowych rozmawiano
w maju 2015 r. Pan Czajkowski zapytal, czy od maja do pdéznej jesieni Wojt miat swoje
przemyslenia jak rozwiazaé problemy i sprawy lokalowe w GOPSie. Wéjt przypomnial, ze
ok. rok temu rozmawiano na temat ciasnoty lokalowej archiwum, Gminnego Zakladu
Gospodarki Komunalnej (GZGK) i GOPSu. Ze wzgledéw czysto finansowych nie sta¢ nas
na rozwigzania, o ktérych rozmawiano w kontekscie GZGK, np. zeby gdzie§ w rogu naszej
dzialki pobudowaé¢ mniejszy budynek typowo pod zaklad z kilkoma biurami i kilkoma
pomieszczeniami socjalnymi. Okazalo sig, ze technicznie mozna by bylo jako$ umiejscowié
ten budynek, aby uzyskaé¢ pozwolenie na budowg, ale ekonomicznie stracitoby si¢ jakas czesé
placu technicznego. Wéjt rozwaza rozbudowe budynku Urzedu Gminy, w do$¢ prostej formie
na jaka pozwolg fundusze, czyli wyremontowanie czgsci strychu. W kilkuletniej przysziosci
mozna by bylo si¢ pokusi¢ o wykonanie projektu i znalezienie Srodkéw przede wszystkim
wiasnych, poniewaz nie ma mozliwosci pozyskania srodkéw zewnetrznych. Wéwczas mozna
by bylo przenie$¢ tam np. zespdél obstugi szkoél, poniewaz nie przychodzi tam wielu
interesantéw z zewnatrz. Pozwoliloby to réwniez uzyskaé pomieszczenia na archiwum.
Wéjt zauwazyl, ze Gmina caly czas si¢ rozwija, przybywa spraw i mieszkafncow. Remont
\J\\ czesci strychu pozwolitby tez na przeniesienie gminnej biblioteki do budynku Urzedu Gminy,
poniewaz szkola w Stojadlach, gdzie obecnie znajduje si¢ biblioteka, takze si¢ rozwija
§ i przybywa nowych mieszkancéw, wigc zluzowaloby si¢ pomieszczenie na potrzeby szkoly.
6jt powiedzial, ze nalezy na te sprawy patrze¢ rozwojowo, poniewaz s potrzeby.
Przypomnial réwniez, ze przed Gming stoi budowa budynku socjalnego w Janowie, ktérego
koszt bedzie wynosit ok. 2 min zi.
Przewodniczacy zapytal, jakie sa mozliwosci zatrudnienia w GOPSie osoby, ktéra
pracuje teraz na_umowe zlecenie, skoro sa pieniadze na obstuge programu ,,500+".
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Kierownik powiedzial, ze przede wszystkim trzeba wiedzie¢ jakim budzetem dysponujemy
z tego procenta od wyplaconych $wiadczen. Wéjt dodal, ze jeszcze nie wiadomo, ile 0séb
zglosi si¢ do programu, natomiast przy jego wstgpnych wyliczeniach wyszlo, ze kwota
6,6 min zI wystarczy na ok. 1,4 tys. os6b, natomiast zasi¢gajac danych z ewidencji ludnosci
wychodzi, Ze 0sob, na ktére bedg przystugiwaly srodki jest ok. 2,5 tys. Potrzebne, wigc bedzie
ok. 10 miln zt na 9 miesigcy w roku 2016, a w roku 2017 program bedzie juz przez
12 miesigcy, wigc zapewne bedzie potrzebne ok. 12 mln zt. Wéjt zaznaczyl, ze sq to wstepne
wyliczenia i poinformowal, Zze $rodki dla Gminy beda przekazywane w ratach, natomiast
Gmina ma deklaracje, ze otrzyma 6,6 min zi. Pan Radny Ronda zapytal, kiedy wplyng
$rodki, ktére bedzie mozna wyplaci¢ dla oséb ze zweryfikowanymi wnioskami. Kierownik
poinformowal, ze mysli, ze bedzie to na biezaco. Wéjt dodal, ze pierwsze $rodki juz
wplynely. Powiedzial réwniez, Zze otrzymano 29 tys. zl na start programu i bylo to jeszcze
przed deklaracja o kwocie 6,6 min zl. Kierownik powtérzyl, ze sprawozdawczos$¢ jest
przekazywana codziennie i na tej podstawie w wojewddztwie wyliczana jest wysokos$é
przekazywanych srodkéw. Poinformowal tez, ze moze by¢ rézna forma przekazywania
srodkéw, np. na konto, przez listonosza, w kasie. Pani Sekretarz dodala, ze $rodki w ramach
»200+” beda, podobnie jak subwencja o$wiatowa, wplywaé sukcesywnie w ciagu roku.

Przewodniczacy powiedzial, ze chcialby sformulowaé formalny wniosek
do protokotu, aby prace dotyczace zastanowienia si¢ nad rozwigzaniem trudnosci lokalowych
trwaly w dalszym ciagu i zeby ich nie zaniecha¢, bo jest to wazna sprawa. Kierownik méwi
o tym juz po raz trzeci, bo jest to trzecia Komisja, na ktérej mowi si¢ o trudnosciach
lokalowych. Pan Czajkowski dodal, ze nie wymaga si¢ niczego od razu, ale chcialby, zeby
w dalszym ciagu trwaly prace nad optymalnym rozwigzaniem i je$li znajdzie si¢ taka
mozliwos¢ to, zeby bylo to uwzglednione w planowanych budzetach na najblizsze lata.

Pani Urszula Kraszewska czlonek Komisji zapytala, ile oséb pracuje w GOPSie,
poniewaz w materialach, ktére otrzymali radni w jednym miejscu napisane jest, ze jest
12 pracownikéw, a w drugim miejscu, ze 11. Kierownik poinformowal, ze przybyt
pracownik, ktéry zostal zatrudniony w lutym tego roku — Przewodniczacy Komisji
przypomnial, ze pracownik zostal zatrudniony po wniosku do budzetu na 2016 r. Komisji
Rewizyjnej, ktéry zostal sformutowany w maju 2015 r.

Pan Tomasz Rokita czlonek Komisji powracajac do programu ,,500+” powiedziat,
ze nie ma zadnych pytan co do szkolen, bo sa one konieczne, oczywiscie jesli nie
sq to szkolenia weekendowe w Krakowie albo w Gdansku, ale chcialby zapytaé, czy ktéres
ze szkolen dotyczacych programu ,500+” bylo platne. Kierownik wyjasnil, ze byly
organizowane szkolenia, a wlasciwie konferencje w Urzgdzie Wojewddzkim, podczas ktérych
przekazywano ogélne informacje o programie, natomiast potrzebowano réwniez szkolenia
merytorycznego. Szkolenie takie bylo odplatne, ale nie bylo one organizowane przez
Wojewode, tylko przez firm¢ komercyjng. Wéjt dodal, ze np. dzial ksiggowy réwniez
ma szkolenia, poniewaz zmieniajg si¢ przepisy i szkolenia co jaki$ czas sg potrzebne.

Pani Kraszewska, powracajac do swojego pytania dotyczacego ilosci zatrudnionych
0s6b w GOPSie, powiedzial, ze w przekazanym materiale jest napisane, ze w 2015 r. bylo

12 pracownikéw — Kierownik stwierdzil, ze musi to by¢ w takim razie blad, poniewaz
pracownik byl zatrudniony w lutym 2016 r., a w zeszlym roku nikt nie byl zatrudniony.

Pan Kowalezyk zapytal, czy liczba pracowmkéw przy pro ie ,,500+” bedzie taka sama,
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czy w zwiazku z tym, ze p6zniej bedzie mniej wnioskéw i mniej pracy, to ich liczba sig
zmniejszy. Kierownik odpowiedzial, ze trudno teraz powiedzie¢, poniewaz trzeba bedzie
to monitorowa¢ i reagowac na biezaco. Wéjt dodal, ze tak naprawd¢ mowa jest o jednym
pracowniku na stale, jednym na umowe zlecenie i stazy$cie, natomiast na start bylo
zaangazowanych 6 os6b, poniewaz pracownicy ze $wiadczen rodzinnych zostawili swoje
obowiazki na 2-3 dni i dali wsparcie. Kregostupem sg dwie osoby i stazysta. Przewodniczacy
Komisji powiedzial, ze nie nalezy zakladaé, ze to byla gtéwna sita uderzenia, poniewaz jesli
kto$ przyjdzie w IV kwartale to tez bedzie mial prawo $wiadczenia wyplacanego od kwietnia
i by¢ moze wtedy bedzie gléwna sita. Kierownik powiedzial, ze pierwsze wyplaty $rodkéw
planuje si¢ w ciagu 2 tygodni, natomiast zazwyczaj wigcej 0s6b przychodzi na poczatku
i uwaza, ze w ciagu roku dwie osoby, przy wsparciu pracownikéw ze $wiadczen rodzinnych,
powinny da¢ rade przy przyjmowaniu wnioskéw, ale bedzie to monitorowane i zobaczy si¢
jak bedzie to funkcjonowalo. Przewodnmiczacy przypomnial, Zze program ,500+” jest
programem prorodzinnym, a wskaznik dzietnosci w Polsce wynosi 1,3 urodzen na kobietg,
a dla por6wnania w roku 1983 wynosit 2,42. Wynika z tego, ze spoleczenistwo robi si¢ coraz
starsze, a rodzina 2+1 staje si¢ standardem.

Pani_Radna Kraszewska zapytala jaki jest wspdlczynnik $ciggalnosci alimentéw
oraz, czy Kierownik zauwazy! jakie$ dzialanie, ktére odcigzylyby pracownikéw socjalnych
od pracy biurowej w zwiazku z szeroko gloszonym haslem nowej wiladzy dotyczacym
odbiurokratyzowania. Kierownik odpowiedzial, ze nie zauwazy!l tego, pracy administracyjnej
i papierologii nie ubywa. W przypadku $wiadczen rodzinnych pracownicy maja wrecz wigcej
pracy zwigzanej np. ze $cigganiem informacji z urzgdu skarbowego, bo GOPS ma obowiazek
uzyskiwania informacji o dochodach za pomocg platformy elektronicznej, natomiast nie
dziala to wszystko tak jak trzeba i w zwiazku z tym przedtuza si¢ proces wydawania decyzji,
dotyczacych $wiadczen rodzinnych. Podobnie jest w pomocy spolecznej, poniewaz jest wiele
sprawozdan i dokumentéw, ktére trzeba wypetniaé. Jesli za$ chodzi o $ciggalnosé z funduszu
alimentacyjnego to informacje te zostang przedstawione podczas sesji Rady Gminy.

Pan Radny Kowalczyk, w zwiazku z deklarowana rozbudowg calej Gminy zapytal,
ile jest planowanych stanowisk pracy na przyszlos¢ i czy w ogéle w tej chwili jest potrzeba
obsadzenia nowych pracownikéw. Wéjt powiedzial, ze za wczesnie o tym moéwié.
W tej chwili nie ma naglej potrzeby, natomiast przybywa nowych obowiazkéw, skiadane
sa wnioski o dotacje z réznych zrédet i to wszystko wymaga pracy. Zauwazyl réwniez, ze
pytaniem jest skad wziaé na to wszystko pienigdze, poniewaz sg procedury i przepisy prawne,
ktére okreslaja w jaki sposob majg by¢ prowadzone inwestycje. Wéjt dodal, ze jest to juz
dzisiaj potrzebne, ale prosi, zeby nie podchodzi¢ do tego tak, ze jest juz podje¢ta decyzja.
Przewodniczacy Komisji poinformowal z kolei, ze lokal, ktéry jest wynajmowany

-Q\na potrzeby programu ,,500+” do konca roku 2017 r. jest za kwote 3,5 tys. zi brutto.

Weijt dodal, ze wliczone w to sg oplaty: ogrzewanie, o$wietlenie, bez wzgledu na to,
ile bedzie si¢ z tego korzystato. Zasygnalizowal réwniez, ze subwencja o$§wiatowa gdy byla
wprowadzana ok. 20 lat temu byla wystarczajaca, natomiast obecnie samorzady musza
dokladaé¢ do niej ok. 50%, aby szkoly byly na odpowiednim standardzie, natomiast jesli
chodzi o program ,,500+” to jest on zapewniony teraz i jego zamyslem jest, zeby trwal przez

wiele lat, natomiast nikt nie wie, co bedzie za 5 czy 10 lat. Pan Czajkowski stwierdzil, ze
% to nie jest nic nowego i w krajach zachodnich program ostonowy dla rodzin zostat
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wprowadzony i z powodzeniem funkcjonuje. Przewodniczacy powiedzial réwniez, ze
chciatby postawi¢ wniosek formalny dotyczacy zwigkszenia etatow w GOPSie. W tym roku
mamy jeden etat tak jak zaplanowano, biorac pod uwage trudne warunki lokalowe. Ztozonosé
i liczba zadan w GOPSie sklania Pana Czajkowskiego do przedstawienia wniosku formalnego
do Wojta, jako organu prowadzacego, o zwigkszenie zatrudnienia o pracownika socjalnego.
Wéjt zwracajac si¢ do Kierownika GOPSu zapytal, czy wnioskowal do Przewodniczacego
Komisji Rewizyjnej o zwigkszenie etatéow, bo on nic o tym nie wie. Poprosil tez
o zachowywanie pewnych norm. Natomiast Przewodniczgcy powiedzial, ze problemy
GOPSu sg znane nie od dzisiejszego posiedzenia Komisji i zderzono si¢ z tym dwa lata temu,
i w roku poprzednim réwniez. Problem ten na okolo si¢ walkuje, bo jest wokél nas.
Wit powiedzial, ze doskonale to wie, ale jesli wniosek bgdzie przeglosowany to pytaniem
jest, gdzie ma by¢ postawione biurko, czy na korytarzu, czy moze GOPS bedzie na dwie
zmiany. Wéjt przypomnial, Ze jest ciasnota i czy w zwigzku z tym ma si¢ wynajaé¢ kolejny
pokéj. Przewodniczacy powiedzial, ze w lokalu wynajmowanym za 3,5 tys. zl sg trzy biurka
obstugi i jedno jest wolne. Kierownik powiedzial, ze wnioskowanie o zwigkszenie liczby
pracownikéw socjalnych jest jego obowiazkiem z uwagi na zapisy w ustawie i po prostu nie
moze si¢ z tego wycofaé, ale faktycznie sa problemy lokalowe i nie wie, gdzie by posadzit
nowego pracownika socjalnego. Pracownik moéglby oczywiscie by¢é w wynajmowanym
lokalu, ale powinien by¢ w Urzedzie. Pan Radny Ronda zapytal, czy problem jest po stronie
lokalu, czy po stronie zatrudnienia jednej osoby. Pan Ronda zapytal, czy Kierownik widzi
potrzebg zatrudnienia jednej osoby i czy chcialby ja zatrudni¢, ale warunki lokalowe na to nie
pozwalaja. Kierownik odpowiedzial, ze chcialby mie¢ tego pracownika choéby z tego
powodu, Ze ustawa o pomocy spolecznej naklada pewne normy i on musi o tym méwié i ten
pracownik jest potrzebny. Wicewdjt przypomnial, ze Kierownik poinformowal wczesniej, ze
przy wzroscie liczby mieszkancow nie byto wzrostu liczby klientéw, czyli tendencja jest taka,
ze przybywa mieszkanc6w, ale nie klientéw GOPSu, tylko os6b dosyé¢ dobrze sytuowanych,
ktérzy kupuja dziatki i si¢ buduja. Natomiast liczba 0s6b potrzebujacych pomocy jest mniej
wigcej stata. Wobec tego Wicewdjt zaproponowal, aby nie postugiwaé si¢ stereotypami, ze
na jakas liczbe mieszkaricow potrzeba ilu$ pracownikéw, tylko postugiwaé si¢ bardziej tym,
jakie jest realne zapotrzebowanie. Kierownik powiedzial natomiast, ze problemy klientéw
GOPSu sg coraz bardziej skomplikowane i nie jest to tylko sfera materialna, ale réwniez
praca socjalna. Kierownik dodal, ze na podstawie swojego ponad 20letniego doswiadczenia
w pomocy spolecznej stwierdza, ze obecnie problemy w rodzinach sg inne i wynikaja nie
tylko z materialnych potrzeb, ale tez z np. problemu alkoholowego, problemu przemocy
w rodzinie. Przewodniczacy Komisji dodal, ze Kierownik zaznaczyl, Ze potrzebna jest
intensywno$¢ wyjazdow w teren i nierzadko jedna wizyta nie wystarcza, czyli liczba
probleméw jest taka sama, ale sq one bardziej skomplikowane i innego cigzaru. Wicewdijt
powiedzial, ze aby mie¢ dobry material poréwnawczy powinno poréwnacé si¢ kilka osrodkéw
pomocy spolecznej ze sobg i z naszym GOPSem, poniewaz wdéwczas mozliwe byloby
uzyskanie punktu odniesienia. Pan Czajkowski powiedzial natomiast, Ze ma pelne zaufanie
do Pana Kierownika i to co przedstawia przyjmuje jako pewnik bez poréwnania z Gming
Jakubéw. Wicewdjt zapytal, czy jesli Wojt powie, ze potrzebuje 10 pracownikéw, bo widzi
takie potrzeby, to czy rowniez tak ochoczo si¢ do tego podejdzie. Pan Czajkowski
odpowiedzial, ze na pewno bedzie si¢ o tym dyskutowalo tak jak teraz an dyskutuje.
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Kierownik dodal, ze wie na czym polega praca socjalna i jest ona niewymierna, ale z drugiej
strony wrecz musi prosi¢ o zwigkszenie liczby pracownikéw, bo jest to jego obowiazek.
Wijt powiedzial, ze kazdy z nas powinien postgpowaé zgodnie z prawem i nie ma dyskusji
na ten temat, natomiast kazda ustawa daje pewne obowiazki i ustala kierunki dziatania,
rOwniez ta 0 pomocy spolecznej, ale zawsze przy liczbie pracownikéw trzeba bra¢ pod uwage
liczbe spraw. Pan Wéjt powiedzial, ze statystyka jest jedna i norma pracownikéw okreslona
jest na podstawie liczby mieszkancéw, ale pytaniem jest czy trzeba, niejako na sitg, wysyla¢
pracownika tam, gdzie nie ma takiej potrzeby. Trzeba pracowaé i wspiera¢ tam, gdzie jest
taka potrzeba. Przewodniczacy Komisji stwierdzil, Ze jest to czysta teoria, natomiast Radny
Ronda zapytal Kierownika, czy w tej chwili zasobem ludzi, ktérym dysponuje radzi sobie
w pracy, pomijajac juz nawet przepisy. Kierownik poinformowal, ze musi sobie radzi¢.
Powtérzyt tez, ze praca socjalna jest niewymierna, bo jest to praca na zywym organizmie,
ktérym jest rodzina z problemami, ktére trzeba rozwigzaé. Gdyby bylo wigcej pracownikéw
to mozliwe byloby wigksze skupienie na danej rodzinie i wejscie w jej $rodowisko.
Praca ta nie jest wymierna, ale przyniostaby korzysci dla danej rodziny i w sumie dla calej
Gminy. Radny Ronda zapytal, czy jeden asystent rodziny jest wystarczajacy. Kierownik
poinformowal, ze jeden asystent jest obecnie wystarczajacy, natomiast méwi o pracowniku
socjalnym, ktéry ma swoj rejon i zajmuje si¢ w danym rejonie zaréwno przemoca
i niebieskimi kartami, jak i pracg socjalng. Gdyby byto wigcej pracownikéw to mogliby oni
pos$wieci¢ wigcej czasu na pracg w terenie i w $rodowisku, ktéra jest niewymierna. Obecnie
jest czterech pracownikéw, bo jeden jest na zwolnieniu lekarskim i tez trzeba sobie jako$
dawaé rade, ale jest to ,stapanie po cienkim lodzie”, bo mozna czego$ nie dopilnowac.
Pan Ronda zauwazyl, ze mozna mie¢ wielu pracownikéw a i tak powstanie jakis problem,
bo tego si¢ nie uniknie, ale oczywiscie Kierownik w przypadku kontroli musi mie¢ jakby
alibi, ze ma tylu pracownikéw w GOPSie, ilu naklada ustawa, a ze cos moze si¢ stat
to zawsze jest takie prawdopodobienstwo. Kierownik dodal, ze gdy jest wigcej pracownikéw
to jest mniejsze prawdopodobienistwo, ze co§ moze si¢ staé. Wéjt powiedzial natomiast, ze
nie zdarzyto si¢ jeszcze, ze zglaszajaca si¢ osoba nie zostata obstuzona, wigc czas pos§wigcany
dla danego interesanta jest niewymierny. Wojt poinformowat tez, ze przewaznie wszystkie
osoby, ktére sa zglaszane np. przez niego, lub soltyséw, radnych czy mieszkancow sg juz pod
opieka GOPSu, wigc nie ma mowy o tym, ze co$ nie zostalo zrobione, bo jest za malo
pracownikéw. Jest pelne zaufanie i chce si¢ rozwiazywaé problemy, a nie tworzy¢ na silg
mechanizmu na czysto teoretycznych zasadach. Kierownmik przypomnial natomiast, ze
w Gminie jest 15 tys. mieszkanicéw, natomiast ustawa méwi o jednym pracowniku
na 2 tys. mieszkancéw, wigc na zasadzie ,matych krok6w” potrzeba przynajmniej jednego
pracownika, ale jest problem lokalowy. Pan Radny Renida, powracajac do wniosku
zgloszonego przez Przewodniczacego Komisji, dotyczacego zwigkszenia zatrudnienia

w GOPSie powiedzial, ze nie wie, czy w zwiazku z problemami lokalowymi na t¢ chwilg jest
\\c:asadne, tym bardziej, ze program ,,500+” dopiero si¢ rozwija i nie wiadomo, ile oséb
b

quzie tam potrzebnych. Przewodniczacy Komisji skonkludowal, ze wnioskuje sig, zeby

zostano przy pierwszym wniosku méwigcym o tym, aby trwaly prace nad koncepcja
poprawy sytuacji lokalowej GOPSu, natomiast drugi wniosek zgloszony przez niego zostatby

wycofany i nie bedzie poddany pod glosowanie — Pan_Radny Roinida poprosil,
aby Kierownik GOPSu potwierdzit, ze jesli chodzi o zatrudnienie nowej osoby, to jeste$my
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ograniczeni warunkami lokalowymi. Kierownik potwierdzit to i dodal, ze niemniej jednak
w najblizszej przysziosci, gdy warunki lokalowe poprawig si¢, zasadnym byloby pojawienie
si¢ nowej osoby. Przewodniczacy, biorac pod uwage opini¢ Kierownika dotyczaca trudnosci
lokalowych osrodka, ktére na dziefn dzisiejszy nie zostaly rozwiazane, poinformowal, ze
wniosek dotyczacy zwigkszenia zatrudnienia nie bedzie glosowany.

Przewodniczacy Komisji poddal pod glosowanie wniosek formalny dotyczacy
kontynuowania dalszych prac nad rozwigzaniem probleméw lokalowych Gminy,
a w szczegblnosci GOPSu (prace te nie dotycza prac budowlanych, ale koncepcji
,»ha papierze”):

Za wnioskiem bylo 10 czlonkéw Komisji Rewizyjnej, nikt nie byl przeciw, od glosu
wstrzymat si¢ 1 czlonek Komisji Rewizyjnej (Komisja Rewizyjna liczy 13 czlonkéw).
Whiosek zostat przyjety.

Przewodniczacy dodal, ze oczywiscie bedzie si¢ Sledzilo, jak rozwija si¢ sprawa
programu ,,500+” i bedzie si¢ w kontakcie z Kierownikiem, a gdy bedzie duze obciazenie
tymi zadaniami i je$li bedzie potrzeba, to bedzie si¢ rozmawialo na ten temat zaréwno
na komisji jak i poza komisja.

Przewodniczacy zapytal, czy sa jeszcze pytania dotyczace tematu kontroli — pytan nie
zgloszono.

W zwiazku z wyczerpaniem tematu kontroli Przewodniczacy Komisji Rewizyjnej
zakonczyt kontrolg Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej.

Whioski pokontrolne:
1. Kontynuowanie dalszych prac nad rozwigzaniem probleméw lokalowych Gminy,

a w szczegblnosci GOPSu (prace te nie dotyczg prac budowlanych, ale koncepcji
»na papierze”)

Uwagi kierownika lub pracownika jednostki kontrolowanej:
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Wykaz zalgcznikow:

1. Ocena zasob6éw pomocy spolecznej
2. Sprawozdanie z dzialalno$ci Gminnego OS$rodka Pomocy Spolecznej w Minsku

Mazowieckim za rok 2015

Protokét sporzadzono w 3 jednobrzmiacych egzemplarzach. Jeden egzemplarz
przekazano Wéjtowi Gminy, natomiast drugi egzemplarz otrzymata jednostka kontrolowana
(Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Minsku Mazowieckim — Kierownik GOPS).

Kontrolowany: Kontrolujacy:

Z up. Wijta
% {NIK
sfhocy Spolecznej
Zowie H

v Stawomir Barankiewicz

J

\\
1. Wéjt Gminy Minsk Mazowiecki,

\ 2. Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Mirisku Mazowieckim — Kierownik GOPS,
3. a/a.
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